GWARANCJA

§1

British American Tobacco Polska Trading Spoétka z o.0., ul. Krakowiakow 48, 02-255,
Warszawa, NIP 5222917210, Regon 141817884, zarejestrowana przez Sgd Rejonowy dla
m. st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego,
w Rejestrze Przedsiebiorcow pod numerem KRS 0000328269, kapitat zakladowy: 141
000,00 PLN, zwana dalej Gwarantem, niniejszym udziela gwarancji jakosci produktu:
Podgrzewacz wktadow tytoniowych glo™”,

okreslanego dalej Produktem, nabywcy Produktu, zwanemu dalej Nabywca, jednakze
wytgcznie takiemu, ktéry nabyt produkt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jako
konsument tj. bez zwigzku z ewentualnie prowadzong przez niego dziatalnoscig
gospodarczg lub zawodowa.

§2
Okres na jaki udziela sie gwarancji wynosi 12 miesiecy i biegnie od dnia wydania Produktu
konsumentowi przez sprzedawce.

§3

Gwarancja nie obejmuje w szczegolnosci: jakichkolwiek elementéw Produktu ktére ulegajg
szybkiemu zuzyciu w toku prawidtowego uzytkowania (np. powitoka zewnetrzna).
Gwarancja nie obejmuje wad Produktu powstatych z przyczyn innych niz wady Produktu
tkwigce w nim w chwili nabycia Produktu przez Nabywce, w tym w szczegdlnosci
powstatych po jego nabyciu przez Nabywce z powodu uszkodzeh mechanicznych
Produktu, zadrapan lakieru czy otar¢, odpryskow elementéw malowanych wyniktych z
przyczyn codziennego uzytkowania, a takze z przyczyn nieprawidiowego uzytkowania,
niezgodnego z instrukcjg obstugi (patrz: instrukcja obstugi). Gwarancja nie obejmuje
rowniez Produktow, w ktérych po ich nabyciu dokonano jakichkolwiek zmian lub
modyfikacji.

§4

W przypadku stwierdzenia w okresie na jaki udziela sie gwarancji, wady Produktu objetego
gwarancjg, Nabywca moze zgda¢ od Gwaranta naprawy lub wymiany wadliwego Produktu
na nowy, wolny od wad, jednakze wytgcznie od wyboru Gwaranta zalezy, czy Produkt
zostanie naprawiony, czy wymieniony. W przypadku stwierdzenia wady Produktu,
Nabywca moze zawiadomi¢ Gwaranta o tej wadzie skfadajgc pisemng reklamacje, w
nieprzekraczalnym terminie 14 dni od dnia wykrycia wady, na adres Gwaranta wskazany
w postanowieniu § 1 niniejszego dokumentu. Dopuszcza sie réwniez ztozenie reklamacji w
punktach handlowych wspotpracujgcych z Gwarantem, ktdrych aktualna lista dostepna jest
w sieci Internet pod adresem: http://www.glo.pl oraz http://www.esmokingworld.com.

§5

Wraz z pisemng reklamacjg Nabywca ma obowigzek dostarczy¢ Gwarantowi wadliwy
Produkt, oraz czytelny dowdd zakupu (paragon) lub jego czytelng kopie. Niedopetnienie
przez Nabywce ktéregokolwiek z obowigzkéw okreslonych w niniejszym paragrafie
powoduje, ze Gwarant moze pozostawi¢ reklamacje bez rozpatrzenia, a Nabywcy nie
beda przystugiwaty z tego tytutu zadne roszczenia wzgledem Gwaranta.

§6
W terminie 14 dni od dnia doreczenia reklamacji, Gwarant rozpatrzy reklamacje i
powiadomi Nabywce na piSmie o wyniku jej rozpatrzenia.



http://www.glo.pl/
http://www.esmokingworld.com/

§7

W przypadku uwzglednienia reklamacji, Gwarant, wedtug wtasnego uznania, w terminie
21 dni od dnia rozpatrzenia reklamacji, na witasny koszt dokona naprawy Produktu lub
wymieni wadliwy Produkt na nowy, wolny od wad, a w przypadku wycofania Produktu ze
sprzedazy, na nowy, wolny od wad produkt o takich samych wtasciwosciach.

§8

Gwarant oswiadcza, ze gwarancja udzielona na sprzedany Produkt w zaden sposéb nie
wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Nabywcy, bedgcego konsumentem,
wynikajgcych z przepisow o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej, w tym w szczegolnosci
uprawnien wynikajagcych z niezgodnoéci Produktu z umowg. Nazwa i adres firmy
gwaranta: British American Tobacco Polska Trading Spoétka z o.0., ul. Krakowiakéw
48, 02-255, Warszawa, NIP 5222917210, Regon 141817884, zarejestrowana przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego, w Rejestrze Przedsigbiorcow pod numerem KRS 0000328269,
kapitat zaktadowy: 141 000,00 PLN.



